NHKV

NEMZETI HULLADEKGAZDALKODASI
KOORDINALO ES VAGYONKEZELO Zrt.

Tisztelt Ingatlanhasznalo!

Ezuton hivjuk fel a figyelmét, hogy egy egységes hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi rendszer
kialakitasa érdekében az allam létrehozta az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalo
és Vagyonkezel6o Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasagot, mely a jovOben biztositja a
kozszolgaltatasi dij szamlazasat és a dijak beszedését.

Erre tekintettel kérjiikk, hogy amennyiben On csoportos beszedési megbizassal, atutaldssal vagy
egyéb elektronikus szdmlafizetési modszerrel (pl. Dijnet) fizeti a kozszolgaltatasi dijat, az alabbiak
szerint, legkésobb 2016.04.30-ig sziveskedjen mdédositani a dij jogosultjanak adatait. A
szamlabefizetéssel kapcsolatos adatokrél (szamlatulajdonos neve, bankszamlaszamla) a
www.nhkv.hu weboldalon tajékozodhat 2016.04.15.-t6l, illetve arrél a késobbiekben is kap
tajékoztatast. Abban az esetben pedig, ha On készpénz-atutalasi megbizassal (csekken) teljesiti
dijfizetését, akkor tovabbra is az eddig megszokottak szerint jarhat el.

Aprilis 1-jétél javasoljuk - a legkényelmesebb dijkiegyenlitési megoldasra - a csoportos
beszedési megbizasra valo attérést.

A szamlazassal és az aprilis 1-je utani teljesitésre vonatkozo dijfizetéssel kapcsolatban az
NHKYV Zrt. iigyfélszolgalatot iizemeltet a jovében, amelynek elérhetéségeit 2016.04.30.-t6l a
www.nhkv.hu weboldalon, illetve késobbi tajékoztatasunkban talalja.

Az aprilis 1-je elétti idészak szolgaltatasi teljesitésre vonatkozo dijkiegyenlitése, tovabba a
kozszolgaltatas egyéb iigyeinek intézésére a helyi kozszolgaltaté tovabbra is biztositja az
ugyfélszolgalati ellatast, a korabbi gyakorlatnak megfelelden.

A kozszolgéltatasi rendszer atalakuldsaval kapcsolatosan fontos hangsulyozni:

e A hulladékgazdalkodasi dij nem valtozik!
e A hulladékszallitasi szolgaltatas szinvonala emelkedik.
e Az elkiilonitett (szelektiv) hulladékgyiijtési rendszer orszagos lefedettsége no.
e A miiszaki iigyfélszolgalati rendszer a kdzszolgaltatoknal megmarad.

Tisztelt Ingatlanhasznalo!

EzGton is koszonjiik segitd egylittmiikddését. Bizunk abban, hogy a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi rendszert érinté 4talakitasok mieldbb az On szamara is érzékelhetd mindségbeli
javulast fognak eredményezni. Kérdés esetén forduljon bizalommal az NHKV Zrt. munkatarsaihoz.
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